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Omschrijving van Het Startersplein
Het Startersplein begeleidt startende ondernemers. De gehanteerde definitie 
van startende ondernemer is: van elke ondernemer in spe die een idee voor 
een eigen bedrijf heeft, tot elke ondernemer die maximaal circa vijf jaar 
ervaring heeft.

Het Startersplein heeft een eigen methode van werken. 
Deze is gebaseerd op vijf thema’s:
Het ondernemerschap van de ondernemer,
Het product,
De markt,
Financiën, en
Organisatie.
In een proces van drie fasen wordt de nieuwe onderneming opgestart.

Het Startersplein onderscheidt zich doordat de ondernemer als persoon als 
vertrekpunt wordt genomen.

De coaches van Het Startersplein hebben zelf jarenlange ervaring als zelf-
standig ondernemer. Zij kennen het klappen van de zweep als het gaat over 
ondernemerschap. Zij hebben ervaring met het coachen van ondernemers.

Het Startersplein B.V. is onderdeel van Aaftink & Rodenburg Holding B.V. 

Klantprofiel
De klanten van Het Startersplein hebben sterk uiteenlopende bedrijven 
opgezet. Dat varieert van dienstverlening tot winkel. Het varieert ook van 
algemeen van aard tot technisch van karakter. Soms betreft het bedrijven 
die alleen op Internet aanwezig zijn, vaak betreft het bedrijven met een 
bezoekadres. 
De meeste bedrijven zijn praktisch van aard, sommige bedrijven zijn 
spiritueel van karakter. 

De klanten van Het Startersplein zijn heel divers van karakter. 
Tenminste twee dingen hebben zij gemeen: een goede voorbereiding en 
de drang naar succes.

Resultaten
De coaches van Het Startersplein hebben zeer ruime ervaring. Zij hebben 
meer dan duizend startende ondernemers begeleid bij het opzetten van een 
eigen onderneming.
Ongeveer de helft van de ondernemers die met Het Startersplein in zee gaan, 
zien af van het daadwerkelijk straten van een eigen bedrijf. Dit voorkomt veel 
teleurstellingen en hoge kosten.
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Ruim 90% van de ondernemers die daadwerkelijk een eigen bedrijf start, is 
ook na enige jaren succesvol. Dit is ver boven het landelijke gemiddelde 
van circa 50%.

Het blijkt dat de kosten van begeleiding door Het Startersplein binnen een 
jaar terug zijn verdiend.
 
Klanttevredenheid
Het Startersplein laat, als onderdeel van Aaftink & Rodenburg, jaarlijks de 
tevredenheid van klanten in beeld brengen via een tevredenheids enquête.
Het cijfer van klanttevredenheid in 2008 was 8,3.

In 2007 was het cijfer van klanttevredenheid 7,7.
In 2006 was het tevredenheidscijfer 7,6.
In 2005 was dit cijfer 7,3.

Bezoeklocaties
Het Startersplein begeleidt startende ondernemers vanuit elf bezoeklocaties. 
Dit aantal neemt jaarlijks toe.

Mogelijkheden voor samenwerking
Het Startersplein is een sterk groeiende onderneming. 
Steeds meer startende ondernemers doen een beroep op onze expertise.
Om aan die vraag te kunnen voldoen, zijn wij op zoek naar ondernemers 
die ons team kunnen versterken.
Dat kan in de rol van manager van een van onze locaties. Of in de rol van 
een ervaren coach.

Contact
Bent u startende ondernemer? Of bent u geïnteresseerd in samenwerking met 
ons al businesscoach of locatiemanager?
Neem dan contact met Gerard Aaftink op.

Het Startersplein B.V.
Bisonspoor 1212
3605 KZ  Maarssen
Tel. 0346-587888
info@hetstartersplein.nl

Het Startersplein is ook gevestigd in de volgende regio’s: 
Amsterdam, Apeldoorn, Breda, Den Bosch, Den Haag, Deventer, 
Leiden, Wageningen, Zaltbommel en Zwolle.
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